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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1. Uvodni ustanoveni

1.

Pro ucely téchto Obchodnich podminek se rozumi:

11.  Poskytovatelem pravnicka osoba podnikajici dle zivnostenskeho zakona
Zero Waste Solutions, s.ro., Nové sady 988/2, Brno, 602 00, ICO: 08267383

12.  Vratnym obalem krabi¢ka s obchodnim nazvem REkrabicka nebo kelimek
s obchodnim nazvem Otoc¢ kelimek,

1.3. Objednatelem subjekt, ktery od Poskytovatele objednava sluzby

14. Koncovym klientem klient, ktery je zakaznikem Objednatele

1.5. Vefejnym systémem Vratnych oball systéem, ktery umoznuje Koncovym
klientim nechat si u Objednatele zabalit pokrm nebo napoj do Vratného
obalu a nasledné obal vratit u kteréhokoliv Objednatele zapojeneho do
verejného systému

1.6. Sluzbou provozovani Verejného systému, zejména pak udrzovani jeho
chodu, zajistovani propagace a nahrazovani vyrazenych Vratnych oball

17.  Testovacim provozem provoz, kdy si Objednatel muze zdarma vyzkouset
Sluzbu bez dalsich zavazkl

Tyto Obchodni podminky definuji prava a povinnosti Poskytovatele a

Objednatele v pravnim vztahu poskytovani sluzeb Vratnych oball vzniklého na

zakladé objednavky Objednatele

2. Vyuzivani Vratnych obalu

1.

4420 602 753119  —————

Podanim objednavky Objednatel potvrzuje vyuziti Sluzby a dodrzovani téchto
VSOP,

Poskytovatel umoznuje Objednateli vyuzivat Sluzbu a Objednatel se oproti tomu
zavazuje platit Poskytovateli dohodnuty poplatek.

Zaroven Poskytovatel umoznuje Objednateli zapojit se do Vefejneho systemu
Vratnych oball. Objednatel se zavazuje do tohoto systému zapojit.

Sluzba je poskytovana na dobu neurcitou a zacina dnem ukonceni Testovaciho
provozu.

V pripadé Testovaciho provozu je Sluzba poskytovana na dobu urcitou - délka
tohoto obdobi jsou dva kalendarni mésice od prvni dodavky Vratnych oball na
adresu Objednavatele, pokud neni dohodnuto jinak.

Po ukonceni testovaciho obdobi nebo 14 dni pred ukonc¢enim predchoziho
obdobi je sluzba automaticky prodluzovana na dalsi obdobi, které dle domluvy
obou stran Cini 1 az 12 mésicu. Sluzbu je mozné vypovédét neuhrazenim faktury
za toto dalsi obdobi.
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7. 'V pripadé vypovédi sluzby ze strany Objednatele je Objednatel povinen na vyzvu
Poskytovatele vratit vSechny zbylé Vratné obaly a ukoncit svou ucast ve
Verejném systému. Objednatel tak musi ucinit do 14 dni od doruceni vyzvy.

71.  Pokud Objednatel plati za sluzbu dohodnuty poplatek, ten bude ukoncen
ke dni doruceni Vratnych oball na misto Poskytovatele.

7.2.  Pokud Objednatel Vratné obaly nevrati do stanovené Lhity , neni
Poskytovatel povinen Vratné obaly od Objednatele prijmout zpét a
uhradit mu za né poplatek, ktery je specifikovan v oddile 6.2. t&chto VSOP.
Zaroven je v takovém pripadé Objednatel povinen za kazdy nevraceny
zbyly Vratny obal nad hranici 10 ks uhradit Poskytovateli jednorazovy
poplatek ve vysi 79 K& bez DPH.

7.3.  Povypovedi sluzby neni Objednatel opravnén Vratné obaly nadale
vyuzivat a prijimat je od zakaznikl. Za takove situace muze ze strany
Poskytovatele probihat namatkova kontrola, jiz nasledkem v pripadé
poruseni tohoto ujednani mize byt sankce kompenzuijici usly zisk
Poskytovatele.

8.  Poskytovatel je povinen dodavat Objednateli Vratné obaly ve stavu zpUsobilém k
uzivani.

9. Objednatel je opravnén Vratné obaly uzivat pouze pro prodej pokrmU a napoju.
Objednatel neni opravnén uzivat a poskytovat Vratne obaly zadnym jinym
zplUsobem. To se zejména tyka prodeje samostatnych Vratnych obalt koncovym
zakaznikum nebo preprodavani/poskytovani Vratnych oball subjektim, které
nejsou zapojeny do Verejneho systému Vratnych obald.

10.  Objednatel neni opravnén jakymkoliv zpusobem upravovat Vratné obaly.

3. Predani a prevzeti

1. Poskytovatel dodava Objednateli domluveny pocet Vratnych obalt na zakladé
pribéznych objednavek podanych Objednatelem.

2. Objednatel se zavazuje zaplatit za kazdy prevzaty Vratny obal poplatek, jehoz
vyse je uvedena v aktualnim ceniku.

3. Objednatel je povinen pri prevzeti objednavky zkontrolovat jeji shodu se
zaslanou fakturou a v pripadé nesrovnalosti tuto skutec¢nost neprodlené nahlasit
Poskytovateli. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zretel.

4. Verejny system—vydavani Vratnych obalt

1. Objednatel se zavazuje nabizet Vratné obaly Koncovym klientum pro zabaleni
pokrmu a napoju. Za tuto sluzbu si mize uctovat poplatek stejny a nebo nizsi,
jako uctuje u jednorazovych oball adekvatni velikosti a typu.

2. Zaroven se Objednatel zavazuje od koncoveho klienta prevzit vratnou kauci za
kazdy pouzity Vratny obal. VySe vratné kauce je uvedena v ceniku.
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3. Objednatel se zavazuje pro baleni pokrmu pouzivat pouze Cisté Vratné obaly,
které umyl a hygienicky osetril ve vlastnim provozu (viz Priloha €. 1 téchto
Obchodnich podminek).

5. Verejny systéem—prijimani Vratnych obalu

1. Objednatel se zavazuje prijimat zpét Vratné obaly vracené koncovymi klienty a
vyplatit jim zpét vratnou kauci nebo nabidnout pouziti Cistého Vratného obalu.

2. Objednatel neni povinen prijmout zpét poskozené Vratné obaly, jejichz zavada
vznikla neSetrnym jednanim koncoveho klienta, tedy jinak, nez béznym
opotrebenim.

3. Objednatel se zavazuje vyradit z provozu Vratne obaly, které jsou poskozeny,
zapachaji nebo jsou jinak nevhodné pro baleni pokrmu. Objednatel mize Vratné
obaly sam zrecyklovat a nebo v poctu vétsim nez 30 vratit zpét Poskytovateli. V
pripadé vraceni Vratnych obaltl Poskytovateli se Poskytovatel zavazuje
Objednateli poskytnout stejné mnozstvi novych Vratnych oball a to bez
poplatku.

6. Zpétne predani a prevzeti

1. Objednatel mize Poskytovateli vracet Vratné obaly zpét. Objednatel je povinen
Vratné obaly vracet Cisté a hygienicky oSetrené.

2. Poskytovatel se zavazuje za kazdy vraceny Vratny obal zaplatit stejny poplatek,
ktery byl Objednatelem zaplacen pri preveti. Pokud je ovsem vraceny Vratny
obal poskozen jinak, nez béznym opotrebenim, Poskytovatel si vyhrazuje pravo
tento poplatek nezaplatit.

3. Objednatel mize Vratné obaly Poskytovateli vratit v poctu vétsim nez 30 kusu.

7. Zmény obchodnich podminek

1. Zmény téchto obchodnich podminek musi byt uskute¢nény pisemnou formou.

2. Objednatelé musi byt o zménach téchto obchodnich podminek upozornéni
pisemné nebo emailem. Zmény jsou povazovany automaticky za odsouhlasené,
pokud je Objednatel nerozporuje pisemné nebo pres email do 14 dnt od
doruceni oznameni o zméné. Pokud budou pripominky dodany v pozdéjsim
terminu, vyhrazuje si je Poskytovatel automaticky zamitnout.

8. Dalsi prava a povinnosti

1. Objednatel se zavazuje skladovat pouzité i nepouzité Vratné obaly v
zabezpeceném, suchem, a zastreSenem prostoru tak, aby Vratné obaly nebyly
vystavovany vnéjsim skodlivym vlivim.

2. Objednatel souhlasi, aby ho Poskytovatel uvedl v ramci své propagace jako
svého referencniho zakaznika formou uvedeni nazvu obchodni firmy a loga
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Objednatele, a to zejména na webovych strankach Poskytovatele a jeho
propagacnich materialech.

3. Objednatel neni zodpovédny za ztratu nebo zkazu Vratnych oball zptsobenou
Jjeho koncovymi klienty.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji ucinnosti dne 21.5.2021
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Priloha C. 1: Navod pro zachazeni s vratnymi
obaly

1. Vizualni kontrola

1. Pri prevzeti vratného obalu od koncového klienta se ujistéte, ze neni poskozen
Jjinym, nez béznym opotrebenim. Tim se rozumi praskliny, hlubokée skrabance a
podobné. Pokud vratny obal takoveé znamky vykazuje, nejste povinni jej prevzit
zpét.

2. Vratny obal rovnéz nesmi obsahovat staré zbytky jidla nebo plisen. Proto je vzdy
nutné pfi prevzeti nahlédnout dovnitr obalu.

2. Cisténi vratnych oball

1. NaSe obaly jsou vhodné pro myti v mycce pro komercni uziti. Voda by neméla
presahovat teplotu 80°C. Vzhledem k hmotnosti oball se muze stat, ze silny
proud vody je obrati dnem doll a znemozni efektivni umyti. V takovém pripadé
doporucujeme jako prevenci obaly zatizit.

2. Po umyti je nutné vratné obaly skladovat dnem vzhuru a kompletné suché.
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